Estatistica sobre a Eficiéncia de Pedido de Visitas quiadas no Museu de Macau
entre Janeiro e Dezembro 2011

d':ﬁf&ojéas Assuntq nao Percgntggem
dias resolvido atingida
PedidoJc;(re] (\a/iirsc:tas em 100% 0 100%
Pedidg de visitas em 100% 0 100%
evereiro
Pedido ISltzlrvgics)itas em 100% 0 100%
Pedido de visitas em Abril 95% 5% 95%
Pedido de visitas em Maio 100% 0 100%
Pedido ffn\a:itas em 100% 0 100%
Pedido ‘c]isl\éi:itas em 100% 0 100%
Pedido Atdgeo\;itsc)itas em 100% 0 100%
Pedidgecig r;]/ibsrict)as em 100% 0 100%
Pedid% (ljﬁuvtifcijtas em 100% 0 100%
Pedid’\(l)oc\i/i r\:\its)irtoas em 100% 0 100%
Pedidlgeci((ee r\r/1it§::)as em 100% 0 100%




